
メールが届かない場合

• 登録完了メールが届かなくとも、マイページにログインできればご入場いただけます。

マイページ：https://innovent02.eventos.tokyo/web/portal/730/event/8724/users/login

  

• ご登録メールアドレス、パスワードにてマイページにログインし、
会場入口の来場者受付にて入場用QRコードをご提示ください。

• マイページにログインできない場合はメールアドレスの打ち間違いが予想されます。
お手数ですが再度ご登録ください。

登録が完了できない場合

• メールアドレスの値は既に存在しています。と表示される
 共有のメールアドレスの場合：どなたが既にご登録済みのようです。
 個人メールアドレスやウェブメールなどでご登録ください。
 個人のメールアドレスの場合：同時開催展で既にご登録済みのようです。
 登録画面、一番下の「ログイン画面へ」へお進みください。

• 新規登録のボタンが押せない
・回答必須項目が空欄の場合、新規登録ボタンは押せません。
・利用規約・プライバシーポリシーに同意するチェックをしていないと新規登録ボタンは押せません。
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